En el acuerdo
documentos:

aprobaron los siguientes

. Centro de Gestion de Calidad (CEGECA
CEGECA ( )

Teh2256-5694 /2256-5702
Web. www.poder=judicial.g@cr/gica

Corte Plena, aprueba
Familia de Normas
GICA-Justicia

En sesion N°  15-15,
celebrada el pasado 20 de
abril de 2015, articulo XXIlII
la Corte Plena aprobo la
Familia de Normas GICA-
Justicia, con |o cual el
Poder Judicial cuenta con
una Norma de Gestion de
Calidad para cada uno de

sus ambitos

1. Norma GICA-Justicia:
Despacho Judicial. Version 2.0
2. Norma GICA-Justicia: Organizacion de la
Oficina Administrativa. Version 1.0

3. Norma GICA-Justicia: Organizacion de la
Defensa Publica. Version 1.0

4. Norma GICA-Justicia: Organizacion de la
Policia Judicial (Organismo de Investigacion
Judicial). Version 1.0

5. Norma GICA-Justicia:
Ministerio Publico. Version 1.0.

Organizacion del

Organizacion del

La elaboracion de cada Norma estuvo a cargo de
cada uno de los equipos redactores, conformados
por ambito, con el apoyo del Centro de Gestion de
Calidad.

Cada Norma se convierte en la base de
implementacion de Sistemas de Gestion
de Calidad en cada ambito, en procura
de la mejora continua de la gestion y la
satisfaccion de la persona usuaria.




